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PRAZO FIXO TAXA VARIAVEL

O deposite a prazo fixo com taxa varidvel
permite-lhe beneficiar das subidas das taxas
de juro durante a vida do depdsito, com um
rendimento minimo garantido.

MONTANTE

O montante minimo de cada depodsito ¢ de MOP
50,000.00 ou do seu equivalente noutra moeda
aceite pelo Banco.

PRAZO

O prazo do depdsito ndo poderd ser inferior a 3
meses.

VENCIMENTO

O depdsito vence-se no fmal do periodo
contratado aquando da sua constituigdo, ndo
sendo permitidos levantamentos antecipados,
totals ou parciais.

RENGVACAO

A renovagido do depdsito € automatica, se ndo
houver instrugdes em contrario.

REMUNERACAO

I. Na data da constituigio do depdsito serad
determinada a taxa de juro minima de
remuneragdo que sera aquela que, nesse
momento, vigorar para 0s depdsitos a prazo de
periodo 1gual ao contratado.

2. Durante os trinta dias  subsequentes o
depdsito vencera juros a taxa referida em 1.

3. Findo este periodo, a taxa de jure minima
sera comparada com aquela com que o BCM
estiver a remunerar os novos depositos de
periodo igual ao do ja existente.

- Se esta nova taxa for superior 4 taxa de juro
minima, o depdsito serd remunerado & nova
taxa durante os proximos trinta dias.

~ Se a nova taxa for inferior 4 taxa de jure
minima, ndo havera alteracio.

O processo de comparagio e ajustamento de
taxas terd lugar no final de cada um dos trinta
dias do prazo do depdsito, respeitando-se sempre
o principio de que o depésito beneficiara da
subida das taxas, quando esta se verificar, mas,
no caso de descida, nunca sera remunerado
abaixo da taxa de juro minima fixada aquando
da sua constituigio.
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BANDA DE MUSICA DA POLICIA DE
SEGURANGCA PUBLICA

A Banda da P.S.P. foi constiteida 19851. Em 1958, mercé de um
vigoroso impulso dado pele Comando da Corporagdo, passando a
colaborar, para além das cerimonias oficiais, na vida cullural do
Territério.

A partir de 1980, com a vinda de dirigentes técnicos de Portugal,
tem vindo a valorizar-se significativamente e a creditar-se
publicamente nos campos do recreio, cultura e ensino, pelc que, em
1987, foi agraciada com a Medalha de Mérito Cultural por Sua
Excelécia o Governador de Macau.

Afnda em 1987 actuou no vizinho Territorio de Hong Kong, em
cerimonias oficials e em concertos publicos. Em 1889 deslocou-5¢ a
Portugal para participar no Xl Festival de Bandas Mifitares, na cidade
da Maia, onde obtave assinaldvel éxito ao exibir-se com ¢ seu Grupo
de Dangas Chinesas, realizando também concertos publicos naquela
cidade, Lega do Balfo e Coimbra,

Em Novembro de 1992, voltou a actuar em Hong Keng integrada
no "BEATING RETREAT 1992" levado a efeito pela ROYAL HONG
KONG POLICE, tendo recebido calcrosos aplausos, em todas as suas
actuagdes, por parte do publico ali presente.

Actualmente a Banda é constituida por 59 elementos e € chefiado
pelo Chefe Chong lok Cham.

SUMARIO:

Revista do Trimestre
Desporto
No Uso da Arma de Fogo

ST NI

Paz versus Seguranga (7)

11. Negociagdo de Reféns (V)

13. O Correio do Leitor / E de Louvar
14. Distingles (Transctitas da O.8.)




CERIMONIA DE ENTREGA DE DISTINTIVOS
DE PORTUGUES

Realizou-se em 11 de Julho, nas instalagdes da
Escola de policia, a ceriménia de entrega de distintivos
de portugués acs 41 agentes desta Corporagao que
frequentaram com aproveitamento o Curso Intensivo de
Portugués 86/97. A ceriménia foi presidida pelo Exm?.
Comandante do CPSP e nela participaram ainda
Oficiais do Exérgite em servigo no CPSP e Oficiais de
Policia.

VISITA A CORPORAGAO

Em 7 de Agosto, visitaram a Corporagéo, 40
(quarenta) jovens da Fai Chi Kei Evangelical Church.

Depois de recebidos & porta principal do Comando,
por pessoal afecto ao Comissariade de Informagao
Interna, Relagdes Publicas e Protocolo, efectuaram
uma visita guiada ao Departamanto de Operac¢des
{Centro de Comunicag&es) e ac Departamento Policial
de Macau (Comissariado n2 3), onde Ihes foi feito um
briefing sobre as missdes e actividades de cada um dos
Orgéaos visitados.

PROMOCAQ

Realizou-se em 1 de Setembro, pelas 1THO0, na
Sala de Honra do Comande, a ceriménia de promogéo
de 7 Subchefe, ao posto de Chefe, Presidiu 2 mesma o
Exm?2, 2°. Comandante da Corporagdo, compareceram
ainda Oficiais do Exército em servigo no CPSP, Oficiais
de Policia com fung&o de Comando/Chefia e uma
delegacdo representativa dos restantes postos
policiais,




VISITA

Em 22 e 23 de Setembro, um grupo de 13
elementos da Policia Judiciaria a frequentar o 5°. Curso
de Formagdo para Investigacad de 2% Classe e 4°.
Curso de Formagao para Auxiliar de Investigagéo
Criminal na Escola da Policia Judiciaria, efectuaram
visita de estudo ao Servigo de Migrag8o e Unidade
Tdactica de Intervencgéo de Policia que incluiram um
briefing e visita guiada as instalagdes.

coRPEDE"PRLIEI o SEGORANGH PORIICA
¥ & % & a .
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VISITA

Em 27 de Setembro, visitou a Corporagdo, um
grupo de 45 jovens dos servigos de juventude,
denominado de "Elite Futura®, afecto ao Centro
Comunitaric de lac-Hon Associagdes de Moradores de
Macau. Apds a recepcgdo de boas-vindas na porta
principal do Comando da PSP, seguiu-se uma visita
guiada ao Centro de Coordenagéo Operacional do
Departamento de Operagdes.

COMUNIQUE A POLICIA QUAISQUER OCORRENCIAS SUSPEITAS




DESPORTO

CAMPEONATO INTERNO DE FUTEBOL DE 5
(SALAO)

Realizou-se no periodo de 13/5/97 a 26/6/97, no
Pavilhdo de ESFSM, o campeonato interno de futebol
de 5 (saldo), no qual participaram 9 equipas das
diversas Subunidades da Corporagdo. O campeonato
finalizou com a seguinte classificagdo:

12 EP
22, COMe. 2
3. DP

CAMPECNATO INTERNO DE BASQUETEBOL

Realizou-se no periodo de 2/6/97 a 8/7/97, nos
campos de basquetebel do Jardim da Estrela e da
Escola de Policia, o campeonato interno de
basquetebol, no qual partciparam 5 eguipas das

diversas Subunidades da Corpragéo. O campenato
finalizou com a seguinte classificag&o:

12 E.P.
2¢. DPM
32 UTIP

TROFEU DESPORTIVO 96/97

Apos a realizaglo do campecnato interno de Basquetebol, terminaram os campeonatos internos desportivos
referentes a épcca 96/97 com os resultados abaixo transcritos:

Modalidade Futebol | Futebol | Ténis de |

" %*O Basquetebol | Corta-Mato de § de 11 Mesa Tiro SOMA CLASSIE.
unidade M F M F M F M F M F M F

UTiP 3 10 1 6 1 16 8 45 1¢
ESC. POLICIA| 10 5 10 1 3 8 2 39 2¢
SER. MIG. 1 1 1 22 2 4 31 30
COM® 2 5 1 10 1 17 42
C.TM. 1 3 1 1 5 3 1 15 52
COM2 3 1 11 12 6°
DPI 3 3 1 7 70
DPM 5 5 82
COM? 1 1 1 2 1 5 ge
DEP. OP, 1 1 100
COME TAIPA 1 1 102
COME AEROP 1 1 108
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IMPORTANCIA DA PREPARACAO DO AGENTE
NO USO DA ARMA DE FOGO

1. INTRODUCAO:

Os agentes policiais quando em servigo, fazem uso
de arma do fogo (normalmente o revélver. 38). Este
facto aparentemeante normal, vuigar ou simples reveste-

se de uma especial importéncia pois gue implica um |

aumento de responsabilidade para o agente e para a
propria Corporagdo: a responsabilidade de poder
inveluntariamente privar da vida um cidadao;
responsabilidade maxima que nem ¢ tribunal tem (visto
que a pena de morte ndo existe em Macau).

Na verdade a arma de foge do agente policial nao
se destina a pdr em perigo a vida dos cidadaos. Todo o
agente tem de ter como 12. regra que a SUA ARMA SE
DESTINA A SALVAR VIDAS, ou seja s0 deve ser
usada quando um cidadao ou ele préprio corre perigo
da vidal

Pelo Major de Infe.
José da Silva Ferreira Lowreiro

2. MISSAO:

A missao generica das policias e dos seus agentes
em servigo (ou de folga) é a de servir a sociedade,
manter a ordem publica e fiscalizar ¢ cumprimento das
leis em vigor, garantindo assim o bem comum e a
harmenia da sociedade. Cra para cumprir esta misséo
nac deveria, tal como acontece em algumas policias do
mundo, ser necessario o0 uso da arma de fogo!

Em Macau por questdes histéricas, culturais e
sociais que tem a ver com a seguranga do proprio
agente, esta instituido o uso da arma de fogo em
servigo, possuindo ainda um grande nimerc de agentes
autorizagfo para uso de arma de defesa pessoal.

Tanto num ¢aso como no outro a arma de fogo &
sempre O ULTIMO RECURSO (ou seja s6 deve ser
utilizada guando a situagdo nac pode ser resolvida da
outra forma) e s¢ deve ser usada no estrito
cumprimento ca leit

3. LEGISLACAOQ
Estatuto dos Militarizados das F.S.M.
Art2. 21 {Uso de arma de fogo)

1. Além da sua utilizagdo com finalidade de
instrugéo e em locais praprios, © recurso a arma
de fogo s0 & permitido como medida de extrema
coancgdo ou de legitima defesa, adequada as
circunstancias, designadamente...

2. E proibido o recurso a arma de fogo sempre que
possa constituir perigo para terceiros, salvo em
estado de necessidade resultante do previsto
no nimero anterior.

Art2. 22 (Adverténcia antes do recurso a arma de
fogo}
1. O recurso a arma de fogo deve ser precedido de
adverténcia claramente perceptivel sempre gue
a natureza do servigo e as circunstancias o
permitam.
2. A adverténcia pode consistir em tiro para o ar,
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desde que seja de supor que ninguém venha a
ser alingido e que a intimagao ou adverténcia
prévia possa nfo ser clara e imediatamente
perceptivel.

Art2. 23 (Disposicdes a adoptar ap6s o recurso a

arma de fogo)

1. O agente da autoridade que tenha recorrido a
arma de fogo é obrigado a socorrer ou a tomar
medidas de socorro aos feridos, logo que lhe
seja possivel.

2. O recurso a arma de fogo torna obrigatéric o
relato de tal facto, por esctito, aos superiores
hierarguicos, no mais curto prazo possivel,
ainda gue ndo tenha resultado gualquer dano.

4, ANALISE

Da andlise da legislagdo em vigor pode-se retirar
gue o agente pode legalmente fazer uso da sua arma
de fogo em 3 circunstéancias:

— Instrugéo
~ Legitima defesa
— Medida de extrema coacgio
a. Nainstrugao, o agente s¢ pode praticar tirc nas
carreiras de tiro, devidamente enguadrado e
obedecendo as regras de seguranca
estabelecidas.

Existe no G.P.S.P. um Planc Anual de Tiro
que estabelece o tipo de tiro e o nitmero de
vezes gue os agentes do C.P.S.P. devem
treinar anualmente, de acordo com as fungdes
que desempenham. (por exemplo um agente
colocado no Servige de Migragéo, faz uma
pratica anual de tiro diferente daquela que faz
um agente colocado numa Esquadra Policial!)

A instrucéo de tiro ndo consiste s6 na pratica
de tiro mas também no conhecimentc da
legislagdo sobre o uso da arma de fogo, e das

regras de seguranca a observar permanente-
mente. SO assim se podem evitar os acidentes
com armas de foge e a sua utilizagéo indevida.

Desde 1994 que o C.P.5.P. vem fazendo um
grande esforgo para melhorar a instrugéo de tiro
dos seus agentes. Os resultados alcangados
530 muito positivos e devem-se em muito &
persisténcia da Escola de Policia.

Caso 0 agenie queira praticar tiro com a sua
arma de defesa, s6 pode legalmente fazé-lo nas
carreiras de tiro, tal como acontece com o0s
civis, inscrevendo-se para o efeito num clube de
tiro!

. Em legitima defesa, quaiquer agente pode, tal

como o cidaddo com licenga de uso e porte de

arma, fazer uso de arma de fogo em situagao de

legitima defesa, havendo no entanto gue
respeitar os pressupostos da legitima defesa:

— A agressao ¢ ilegal (contra pessoas ou bens
juridicamente protegidos)

~ A agresséo é iminente ou em execugao.

— Impossibilidade de recorrer a forga publica,
neste caso o agente & uma forga publica pelo
que se deve identificar como tal!

— Aintencdo & meramente defensiva.

— Respeitar a proporcionalidade dos meics (se
o agressor ndo estiver armado, ndo se pode
justificar o recurso & arma de fogo)

. Como medida de extrema coacg¢lo, o uso de

meios coercives € exclusive dos agentes da
autoridade, 0 agente esta investido de
autoridade que lhe permite dar ordens legais
aos cidadaos e tem ac seu dispor meios que lhe
pemitam coagir o cidadao a cumprir essa ordem
| E ébvio que o cidaddo que ndo cumpre uma
ordem legal do agente incorre no crime de
desobediéncia a autoridade mas o agente gue
da uma ordem e que néo a faz cumprir ou nao

fiscaliza o seu cumprimento esta ele proprio a

cometer uma falta disciplinar.

O agente em servigo de patrulha n&o vai
como é obvio fazer uso do seu revolver para
obrigar um cidadac a retirar a sua viatura
parada em 22 fila. Ele tem outros meios de
coacgdo ac seu dispor.

— O primeiro meio de coacéio, aguele que
deve ser utilizado em permanéncia ¢ O
APITO, este é pois ¢ instrumento mais
importante no servigo do agente e por isso
mesmo faz parte do equipamento {todo o
agente fardado traz consigo o apito 1). O apito
serve para chamar a atengnéo do cidadéo
gue esta a cometer ou em vias de cometer
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uma infracgfo, sua finalidade é compelir o
cidaddo a cumprir a lei ou uma ordem do
agente; por exemplo no caso da viatura
parada em 22 fila, ¢ agente usa o apito para
chamar a atencgao do condutor &€ com um
sinal enérgico manda-o avangar.

— O segundo meio de coacgio gue ¢ agente

policial tem é a sua FORCA FiSICA. Todos
05 agentes quando séo seleccionados para
as F.5.M. tem de possuir um minimo de
robustez fisica, e durante a fase de instrugao
sao-lhe desenvolvidas as capacidades fisi-
cas e de defesa. Todos 0s anos 0s agentes
tem de fazer provas fisicas para comprovar a
sua condigao fisica, ou seja um agente
policial ndo e um deficiente fisico; ele possui
gualidades fisicas que pode utilizar em caso
de necessidade para fazer cumprir a lei:

— 0 terceiro meio de coacg¢io ao dispor do

agente em servico € o BASTAO, mais
vulgarmente e erradamente conhecido pelo
‘cassetete" que quer dizer "parte cabega" em
francés. Na verdade o "cassetete" ndo se
destina a partir cabegas, € sim uma arma que
para ser correctamente usada carece de
alguns conhecimentos e treino especifico,

© agente deve recorrer ao uso do bastéo
nas situagdes que nfo sdc possiveis de
resolver nem através do uso do apito nem da
propria forga fisica, como por exemplo para
restabelecer a crdem publica.

— O quarto e ultimo meio de coacgéo ao

dispor do agente em servigo é a ARMA DE
FOGO, esta constitui portanto o ULTIMO
RECURSO, ou seja 0 agente ndo pode
resclver a situacao nem com o apito, nem
com a forga fisica, nem com o bastdo mas
tem de obrigar o cidad@o a cumprir a sua
ordem, recorrendo a arma de fogo.

W
W

Uma situagao destas implica gue o
cidadéo esteja armado ou esteja a pdr em
perige a vida de outros cidad&os ou do
prépric agente.

A lei obriga a que 0 agente nestas
circunstanicas de uma clara adverténcia de
que vai fazer usc da sua arma (o que pode
ser feito com um disparo para o ar)

d. O agente pclicial podera ainda usar a sua arma
de fogo como MEIO DE ALERTA para chamar
a atengéo de que algo de anormal e grave esta
a acontecer, nesta situagao disparard para o ar
ceitificando-se previamente de que ndc ha
perigo para terceiros.

5. CONCLUSOES:

O facto do agente policial em servigo fazer uso de
arma de fogo implica uma grande responsabilidade
para 0 agente e para a Corporagao, implica que o
agente esteja devidamente preparado para utilizar essa
arma. Antes de recorrer a arma de fogo, 0 agente tem
ao seu dispor varios meios para solucionar as diversas
situagdes que enfrenta no seu dia a dia; mais de 80%
dessas situagdes séo passiveis de serem sclucionadas
recorrendo simplesmente ao uso do APITO enquanto
que a arma de fogo excessionalmente sera usadal

A importancia que a instrugdo de tire tem assumido
nos Ultimos anos e o esforgo desenvelvido pela Escola
de Policia & plenamente justificado pelos valores
sociais e humanos postos em causa e pelas conse-
quéncias que o uso da arma de fogo representam.
Provavelmente a maioria dos agentes do C.P.S.P.
nunca fara uso da sua arma de fogo em servigo, mas se
tiver de o fazer ele deve estar preparado para utiliza-la
sem vacilar, com eficiéncia, no momento proptic e para
o alvo certo.




DOSSIER

A PROLIFERACAO DOS ARMAMENTOS

C PAPEL DOS ABMAMENTOS NA CENA
INTERNACIONAL

1. Alargar esferas de influéncia

Desde os mals remotos tempos da histéria sempre
se tornou imperioso que o homem estivesse armado,
nac so6 para se defender como até para sobreviver.

Mas, desde que dispds de armas, o homem
passcu a estar também em condigdes de se impor,
estabelecendo a ordem, e definindo as suas leis.

Inicialmente as necessidades de armas eram
satisfeitas pelos préprios recursos naturais ao dispor do
homem. Com o desenvolvimento tecnolagico ao longo
dos tempos, os povos sentiram cada vez mais a
hecessidade de dispor de meios que garantissem a
defesa da sua integridade tribal, regional ou nacional.

Considerandc a imperiosa necessidade de se estar
dotado dessas armas, forgoso sera concluir que o8
povos teriam de produzir ou obter as armas onde quer
que elas se encontrassem. E ndo podendo ser obtidas
por produgdo propria s restaria adquirir o armamento a
quem ¢ possuissem e estivesse disposto a fornecé-lo.

E assim naturalmente nasceu o comércio dos
armamentos.

Uma caracteristica muite peculiar do comércio de
armamento & que nenhum pais do mundo, se encontra
completamente isolado e auto-suficiente no contexto
comercal,

Assim verifica-se uma corrente de importagéo e
exportacdo odbviamente varidvel com o
desenvolvimento econdémico e tecnolégico de cada pais
e com as respectivas necessidades de seguranga.

De notar ainda que os montantes das vendas
sofrem grandes oscilagdes anuais, decorrentes da
instabilidade de mercado, da instabilidade politico/
militar das &reas geograficas dos paises compradores e
do processamento do desenvolvimento tecnoldgico em
correlagao com a montagem das cadeias e sistemas de
produgao.

Em alguns casos 0s paises compradores fizeram
variar, por razdes polilicas diversas, as respectivas
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origens tradicionais de aguisi¢ao de material, passando
de um pais fornecedor para cutro.

Nao poderd ser esquecido que se revelara da
propria importdncia da influéncia politico/militar dos
paises prodiitores nas areas geograficas importadoras.

Assim o pancrama do comércio de armamentos e
seus reflexos deverfdo ser analisados a luz dos
seguintes pontos:

— natureza do equilibrio do poder, seu

alargamento e contencao,

- necessidade de defesa e cooperagaoc das

nagdes;

- interesses econdmicos & sociais;

- investigagdo & desenvolvimento tecnolégico.

A PROLIFERACAO DOS ARMAMENTOS

A conjugacéao dos referidos pontos faz ressaltar a
importancia do comércio mundial de armamento, nao
s6 pela capacidade que o potencial militar detém para
influenciar a estratégia politica, como por ser um dos
meios de influéncia politica para inser¢gdo numa
determinada &rea regional.

O comércio de armamentos basear-se-4 na
continua necessidade das nagtes disporem de meios
materiais de organizagdo e constituigao das suas forgas
nacionais, com vista a consecugio dos respectivos
objectivos politicos.

Em contrapartida, o comércio de armamentos e
seu incremento incontrolado poderdo ter reflexos
graves na propria estabilidade mundial, pela procura de
superagaoc dos antagonistas, em particular nos casos
em que colida com os interesses das poténcias
fornecedoras.

Assim, devera referir-se que as compras de
armamento traduzindo a influéncia dominante de um ou
outro pais num dado momento poderdo ser observadas
na variagdo observada na area do Medio Criente.

Os reflexos do comércio de armamento poderéo
entdo ser ghservados nos aspectos do desenvolvimento
das industrias proprias de armamento e no quadro da
cooperagao e diversificagéo das fontes de aquisi¢éo de




armamento.

Assim, ressumindo poderemos dizer que:

— a venda de armamentos, incluindo servigos,
representa importante contribute para a
inser¢do, manutengdo e extenséo da influéncia
politica e capacidade de intervengao
estratégica;

— a venda de armamentos provoca um aumento
de riscos de desencadeamento ou extensao de
conflitos, particularmente nas zonas de
instabilidade latente;

— a venda de armamentos podera conduzir a
tentativa de comportamento hegeménice de um
dado pais sobre os restantes da mesma area
geografica ou de manitestagdo de pressdes
nacionalistas, ideclégicas, decorrentes de
rivalidades histéricas;

— o aumento de vendas, se nao controlado,
poderd conduzir & diminuigao de superioridade
tecnolégica militar das poténcias mais
avangadas ou de outra poténcia aliada,

— a diminuicao de vendas por um pals podera
conduzir a substitui¢do de infiuéncias, por outro
agente, particularmente gravoso se antagoenista,
e/ou ao desenvolvimento acelerado das
industrias de armamentos dos paises
normalmente compradores.

2. Equilibrar a economia

Regra geral considera-se que ao analizar as
causas e as repercursdes dos gastos militares, a
economia e a politica diferem quanto aos critérios a
aplicar.

Existem indicios de que os gastos militares podern
produzir efeites, tanto positivos como negatives na
economia, e que é necessdric ponderar esses efeitos
para determinar para gue lado se inclina em definitivo a
balanga.

Os gastos militares ndc explicam gor si 86 as
dimenstes da militarizagdo. A militarizagao engloba: o
aumento e 05 gastos militares; o aumento do pessoal
militar; o desenvalvimento das infraestruturas militares:
o aumento das importagdes de armamenio e o
estabelecimento de uma industria militar nacional.

A necessidade crescente dos paises
industirializados de exportarem armamento para 0s
paises em desenvolvimento tem sido, em certos casos,
um elemento fundamental do seu ¢rescimento
econdmico. Junto com as consideragfes de indole
politico/militar, os motivos puramente econémicos tém
sido o principal estimulo nesse processo.

Nos paises ndo desenvolvidos tem-se observado a
integragéo estrutural de uma elite internacional de
indcle militar/tecnocratica e agrupada em torno dos
produtores transnacionais de armamento, gue
alimenta, por sua vez, ¢ caracter autdnomo das forgas
armadas dos paises em desenvolvimento.

As impertagOes de armamento também distorsem
o perfil comercial, obrigam a limitar as importages de
bens, criam problemas financeires, sdo improdutivas e
fazem com que as estruturas produtivas se orientem de
forma errada.

Uma dimenséo mais recente da militarizag8o em
alguns paises em desenvolvimento & o crescimento das
industrias locais de armamento. Estima-se que a
integracéo na elite internacional militar-tecnocratica, a
afirmag&o do nacionalismo, a expectativa de aproveitar
os beneficios das novas tecnologias ou a protecgao
contra os embargos sao os principais factores que
explicam o desenvolvimento de uma industria local de
armamento. As variaveis economicas e tecnoldgicas
desempenham um papel importante para justificar a
expansdo continua da produgo, da aguisigédo € da
venda de armamento. Os factores politico/estratégicos,
ainda que importantes, nao bastam para explicar este
movimento expansivo. O bem estar publico e a utilidade
das distintas empresas sdo tambhém uma forga que
impulsiona o desenvolvimento dos complexos
industriais militares. A insuficiéncia de divisas também
se tem indentificado como uma forga adicional que
impulsiona ¢ estabelecimento dessas industrias nos
paise em desenvolvimento.

Uma parte substancial dos gastos de defesa dos
EUA e outros paises industrializados destinam-se ao
apoio da investigagdo e desenvolvimento., Com
frequéncia, se observa um profundo estimulo indirecto
na economia civil. Grande numero de pessoas estdo
vinculadas, muitas de maneira indirecta, aos programas
de defesa.

Entre os efeitos negativos dos gastos militares na
esfera econdémica observam-se: niveis mais baixcs de
crescimento, inflacgéo, obstaculos para melhorar os
servigos de salde e educagdo, redugdo de gastos
publicos no sector civil, etc. O aumento dos gastos
militares nos paises industrializados teve um efeito
negativo na oferta de empregos civis qualificados, com
resultados inflaccionarics e graves custes na perdida
de empregos. A simples correlagao entre 0s gastes
militares e o Produto Nacional Bruto (PNB) pds a
descoberto que, em geral 0 aumento dos encargos
militares ndo afectam significativamente o PNB. A
excepgac regista-se na América Latina e Caraibas
onde a relagdo entre ¢ pagamento da divida externa e
as exportagdes sdo as mais desfavoraveis entre os
paises em desenvolvimento.

Pode afirmar-se com razdo que a corrida aos
armamentos e o desenvolvimento estédo numa relagio
competitiva. A corrida aocs armamentos e o
subdesenvelvimento ndo sdo dois problemas mas um,
devem resolver-se em conjunto. Além de outros
problemas que relaciocnam o desenvolvimento com o
desarmamento, os mais actuais s&o: a dificuldade de
reestruturagdes, o efeito da libertagao de recursos, a
necessidade de transferir as técnicas de produgdo e a
ctiagao de empregos civis.




O éxito na instalagdo das industrias de armamento
nos paises em desenvolvimento tem sido um exemplo
da capacidade administrativa e inversc dos citados
paises para a fabricac8@c de produtos modernos. As
infraestruturas industriais criadas para satisfazer a
procura de armamentos poderiam servir para a
modernizagdo do sector civil.

A possibilidade de desenvolvimento de tecnologias
gue pudessem vir a utilizar-se indistintamente para fins
militares e civis poderd fomentar o desarmamenio e
desenvolvimento (ex: a indUstria aeroespacial).

Talvez exista a ideia de considerar o
Desarmamento mais facil de conseguir do que o
Armamento. Isso ndo € assim tao fagil. Por outro lado ¢
desarmamento nos paises produtores pode afectar
sériamento ¢ desemprego a nao ser que ¢ crescimento
acima do escoamento na indlstria de armamento seja
tolerada e financiado pelo Governc. Este é o caso dos
E.U.A. onde a indlstria da Defesa esta em declinio ha
alguns anos.

CONCLUSOES

1. A proliferagac dos armamentcs como
ameaca a paz

E evidente, que a existéncia da guerra como

fenémeno social e politico depende exclusivamente, da

vontade dos homens ou seja, guanto ha interesses
antagénicos estes tém tendéncia a defrontar-se em
fungdo das forgas disponiveis por parte de cada
opositor assim, este confronto ou conflito de interesses
terminara & nascenca pela cedéncia imediata da parte
mais fraca assim, este conflito podera evoluir para uma
crtise e ser resolvido ou, no pior dos casos, podera
evoluir para uma guerra em que, em principio, havera
um vencedor que por esgotamento eliminard o
adversario.

Tomando como referencial a Teoria Geral das
Crises e considerando que as relagdes inter-estaduais
serdo relagdes de interesses, de imediato se adivinha a
posssibilidade das relagfes de interesses, quando
antagénicas, evoluirem para um conflitc. Este conflito
poderd ser um obstaculo criado por determinado
Estado & consecugac dos objectivos de outro: seja uma
ameaga & sua seguranga, aos interesses econémicos
ou outros quaisquer. Portanto, o inicic do
desenvolvimento da crise, ou o catalisador, podera ser
de qualquer tipo. O passo seguinte, que serd a tentativa
de um Estado coagir outro, ou a ndo aceitagéo desta
coaccho assume o tom de Desafio em que, um dos
adversdrios assume claramente uma posiglo oposta &
do outro fazendo exigéncias ou ameagas, A resposta
a0 desafio de um Estado consiste na Resisténcia do
outro. Do choque entre 0 Desafio e a Resisténcia surge
a confrontagéo que toma iminente o irromper da crise e,
conseguentemente, aumenta o risco de guerra, E
precisamente aquando da ocorréncia do Desafio e da
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correspondente Resisténcia (no eclodir das crises) que
a possibilidade de langar o Desafio ou de Ihe responder
com a Resisténcia & directamente proporcional & forga
de que se dispdes, forgca essa que, objectivamente, &
traduzivel no tipo e guantidade do armamento
disponivel, ou seja, concretizando, a possibilidade de
desafiar a resistir depende directamente do armamento
disponivel.

Por outro lado, se ja durante a guerra esta néo foi
alimentada, um dos oponentes capitulard por
esgotamento; dai gue, para além da vontade dos
homens, gque inicia e prolonga os conflitos, estao o0s
armamentos que 0s tomam possiveis. Face ao cada
vez maior, inter-relacionamento dos estados surgem
necessariamente mais conflitos de interesses e por
esse risco ser maior, 0s estados previnem-se armando-
se, ameagando cada vez mais nos dias de hoje a
manutencéo da paz.

2. As vendas de armamento como factor de
manutengao da paz interna

As crises internas dos estados tém um
desenvolvimento idéntice as surgidas entre estados.
Uma guerra interna podera assumir varias formas
desde a subversiva, insurreigdo, golpe de estado,
revolta militar, até guerra civil. As crises internas
surgem, normalmente, na sequéncia de situacbes em
que o0 poder de um Estado, por razdes politicas,
gconémicas ou sociais, s& vé incapaz de congciliar
vontades em ordem a um bem comum,

As vendas de armamento de determinado Estado a
outro materializam ¢ alargamento da esfera de
influéncia ou a projecgde do poder e é sabido também
que, quando dentro de determinado Estado surge um
vazio de poder outro Estado {ou organizagdo) tenderd a
preencher esse vazio. Por outro lado, quando deter-
minado Estado se encontra & beira de uma crise interna
tende a congregar a ventade nacional em volta de um
ideal comum (nourmaimente razdes histdricas), de
modo a que 0s seus antagonismos internos se diluam,
sendo este ideal comum, nermalmente criado em
fungac de vazios de poder de outros Estados tendendo
assim o primeiro a exportar 0 seu poder para preencher
aguele vazio.

Poder-se-a afirmar que as vendas de armamento,
por serem uma extensdo do Poder, fortalecem o
mesmgo, diminuindo ¢ risco de eclosdo de crises
internas, por outro lado, é relevante 0 enorme peso que
tém as industrias armamentistas no PNB e,
conseguentemente, ¢ papel primordial que
desempenham as economias de paises
economicamente débeis, ajudando assim a diminuir,
por um fortalecimento da economia, 0s riscos de
conflitos sociais e, consequentemente, 0s riscos de
ecloséo de crises internas.

cont ...




Negociacao de Reféns (v)

SELECGAO DUM NEGOCIADOR

O negociador pode ser veluntario, experiente em
matéria policial, de excelente saiude mental e fisica.
Deve ser uma pessoa gue pense claramente, mesmo
debaixo de stress.

As qualidades desejaveis para um bom
negociador:

1). Deve possuir maturidade emocional; deve
aceitar abusos, ridiculos e insultos sem
responder. Agqueles que o rodeiam podem
estar ansiosos, receiosos, amedrontados ou
confusos, mas ele deve manter-se sempre com
o sangue frio.

2}. Deve ser um hom ouvinte & com exelentes
gualidades de entrevistador.

3). Deve seruma pessoa gue consiga estabelecer
confiancga faciimente com outros.

4), Deve possuir a habilidade de usar argumentos
6gicos para convencer 0s cutros que o seu
ponto de vista é racional e razoavel.

5). Deve ser capaz de comunicar com pessoas de
classe socicecondmicos baixa ¢ alta.

8). Deve ter inteligéncia pratica, senso comum e
conhecedor da vida citadina.

7). Deve tomar um total compromisso numa
aproximagao a negociagdes.

8). Deve compreender que se as negociagbes nao
progredirem conforme ¢ desejado e haver
perigo eminente de vidas dos refens, tem de
assistir ao planeamento dum assalto para os
resgatar

POSTO DE COMANDO/GRUPO DE
NEGOCIADORES/GOE

A partir do momento em que pessoas se
envolveram num acidente de tomada de refens, as
comunicacgbes entre 0 Posto de Comando, Grupo de
Negociadores e Goe, s80 cruciais. Durante o tempo
inteirc do processo de negociagdes, é recomendavel as
seguintes linhas de comunicagoes:

Pelo Chefe
CARLOS A.M. SILVA

POSTO COMANDO I——( ADJUNTO DO POSTO CMD

ELEMENTOS CONSULTIVOS COCRDENADOR DE | |COORDENADOR
GoeNegociagbes/Técnico OPERAGOES ADJUNTO
Informagdes Elementos| | Administragio
| ligagdo Imprensa Logistica
ELEMENTOS DE ACGAO DIRECTA fuiros foutos)
Goe/NegociagiesTécnico

O Posto de Comando deve conferenciar com os
conselheiros selecionados. Ele n&o pode responder
pessoalmente a todas as perguntas nem atender a
todos os detalhes. Muitas responsabilidades devem ser
delegadas ao adjunto. O posto de Comando deve ficar
estacionado num local silencioso, com um quadro da
situagéo e ndo mais do gue trés conselheiros, que séo:

1. O adjunte desighado;

2. O chefe do grupo de negociadores; e

3. O chefe do GOE.

O adjunto deve delegar responsabilidades para
tratar assuntos com a imprensa, consultar
representagdes legais, menbros oficiais em
representagac deo publico (se f&r o caso) e filtar e
organizar informagbes que devam ser presentes ao
comando.

O chefe do grupo de negociadores deve fazer um
briefing cem ¢ comando e infoermar tude quanto colheu
junto ao sequestrador, seu estado mental e outras
informagdes obtidas pelo consulter psicoldgico e os
progressos registados durante as negociagdes.

O chefe do GOE deve reunir com o comando e
indicar o posicionamentc e prontiddo do grupo, da
praticabilidade e probabilidades de sucesso de varios
tipos de assalto.

O Comando deve deixar SEMPRE o chefe do
grupo de negociadores decidir que tipo de negociagbes
devem ser feitas.

O negociador deve fazer o possivel de conseguir
obter a confianga do sequestrador. Se alguma acgéo for
tomada sem o seu conhecimento, ele podera ter muitas
dificuldades para criar uma historia satisfatdria para
acalmar o sequestrador.

Se as negociagfes forem um insucesso e
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planeado um assalte, o negociador pode ajudar
confirmando a localizagée do sequestrador &/ou manté-
lo ao telefone, ou outra distragdo, no tempe de assalto.

ELEMENTOS DO GRUPO DE NEGOCIADORES

Cada grupo de negociadores deve ter quatro

glementos;

1. O negociader primario

2. Um negociador secundério

3. Um consultor psicologico

4. Um chefe de grupo.

A resposanilidade do negociador primario é

conduzir ¢ didlogo com o sequestrador,

O negociador secundaric deve:

a). Manter um quadro sobre os incidentes
registados;

b). Gravar todas as acg¢des verbais com o
sequestrador ou gualguer discussao
estratégica ou decisdes tomadas pelo grupo;

¢). Estan pronte a substituir o negociador primario
em caso de fadiga.

O consultor psicoldgico deve:

a). Avaliar constantemente o estado mental do
sequestrador e negeciador;

b). Nao se envolver directamente nas
negociagbes e manter-se 0 mais objectivo
possfvel; e

¢). Recomendar técnicas de negociages ou
outras que pense serem indispensaveis na
resolugéo da situagdo.

O chefe do Grupo deve:

a). Organizar o grupo, fixar fungdes e supervisar
as actividades do grupo; e

b}. Servirde elemento de liga¢do entre o grupc € ©
Posto de Comando. Deve providenciar o PC
com informagdes constantes sobre o
progresso das negociagdes € manter o grupo
informado sobre as decisdes tomadas pelo PC.

USO DUM PSICOLOGO COMO CONSULTOR

O uso dum psicélego clinico experiente como
consultor em situagdes de sequestro é encorajador. Um
psicologo experiente mas sem nenhum treino
especifico para situagdes desta natureza, serd apenas
um fraco assistente. No entanto, se ele estiver ao
corrente no que diz respeito a sequestros e
procedimentos de negociaghes, ele podera ser uma
boa opc¢&o para inserir no grupo de negociadores.

ESCOLHA DO PSICOLOGO CLINICO

Sabendo o tipe de treino e capacidades que um
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psicologo recebsu anteriormente, consegue-se
determinar se ele poderd, ou ndo, ou ndo, ajudar o
negeciador.

Somente um psicologo clinico credenciado pode
ser um consultor num processo de negociagoes.

Existern dois caminhos onde o consultor pode
ajudar durante o acordo definido com 0 sequestrador;

— Primeiro, determinar até que ponto esta o
sequestrador mentalmente perturbado e que
tipo de desordem e um psicético, paranoico
esquizofrénico, depressive psicdtico,
desordem de personalidade, personalidade
anti-social ou persenalidade inadequada.

— Segundo, pode ajudar os negociadores a
decidir uma abordagem com um particaular
sequesirador e oferecer recomendagses
durante o processo de negociagbes.

O seu valor serd maior se expandir os seus
conhecimentos e experiéncia obtidas noutras
situagdes idénticas.

Escolha um psicélogo com guem se sinta a
vontade. Estabele¢ca uma amizade com ele € indigue-
lhe a sua posigao/fungao neste processo. A ele deve
ser dado conhecimento que é um consultor a0 Servigo
da policia mas que n&o tem poderes de autoridade de
tomar decisbes. A ele sé serdo perguntadas opinides.
Deve estar disposto a aceitar a ideia de, que depois de
muitas horas tentadas nas negociagdes, podera tentar-
se a captura do sequestrador ou mesmo a sua morte.
Tanto negociadores como PC deverm acreditar que o
psicologo aceita a possibilidade e que estaria disposto
a assistir em absoluto a reacg¢o achada necesséria
para por termo ao incidente. Por exempio, a partir do
momento que for decidido um assalto, é melhor
continuar as negociagbes com o sequestrador de forma
a parecer que as suas exigéncias foram aceites e que
ele ganhou. Podera ser necessario manté-le ao
telefone para que os efementos do GOE possam saber
a sua posicao ou fazé-lo chegar a uma janela cu porta
de forma a que 0 sniper possa neutraliza-lo.

O psiclogista deve sentir-se disposto a aceitar que
a sua posicao de consultor podera envolvé-lo nestes
tipos de reacgdes.

TREINAR O PSICOLOGISTA

O primeiro passo a dar no treino do psicologista e
pd-lo ao corrente de informagdes existentes sobre
negociagdes de refens, conceite e principios de
negociagdes, tal come ¢ Sindroma de Estocolmo. Eie
deve ser informado dos locais escolhidos para o
assalto, PC, etc. ‘

Depois do clinico ser escolhide, tanto ele como o




negociador devem comparecer num seminario onde
abordem assuntos relativos a negociagoes de
sequestro. Isso fard com que eles aprendam a
funcionar mais efectivamente como grupo.

A partir do momento em que o psicologo foi
doutrinado e treinado em negociagoes de reféns e seus
conceitos, © grupo inteiro deve iniciar com exercicios de
rotina e que devem ser o mais realista possivel. Este
realismo deve envolver ¢ PG, ¢ GOE, negociadores e
sequestrador, pelo menos durante cerca de 3 horas. E
necessario produzir ansiedade e pressdo para se poder
aproximar o mais possivel dum incidente verdadeiro,

O cenario de sequestro com acgdes realistas deve
ser a parte continua num programa de treinos de
negociagoes de reféns.

E importante assegurar que o papel do psicélogo é
de consultor e n&o de negociador.

E tambem importante para o psicélogo nédo se
comprometer muito com ¢ incidente, Ele necessita de
estar capacitado de poder avaliar o estado corrente do
sequestrador, e como nao podia deixar de ser, o do
negociador também.

Normalmente 0 negociador comprometido comega
a ficar com a voz tensa, ¢ seu volume comecga a
aumentar, a fala comeg¢a a ser mais rapida ou os seus
comentérios comegam a ficar mais tensos e curtos. Um
psicologo astuto descobrira isso e ajudard o negoeciador
a manter a calma e relaxado.

{FiM)

O CORREIO

DO LEITOR

E DE LOUVAR...

Exm® Senhor
Comandante da PSP

Sou um cidad&o de Macau com apelido Lei.
Mesmo que a actual situagdo de seguranga publica
esteja ma e tenham vindo de varios sectores de Macau
criticas sobre a ineficacia da Policia, mantenho a minha
confian¢a na capacidade da Policia no combate contra
crimes, progue no dia 10 do corrente més, pelas 11H40,
vi um individuo, alto e do sexc masculino, correr do
edificio Centro Internacional junto de Pelota Basca para
a rua, e que estava perseguido por um agente policial
em uniforme, na direcgo da Av. da Amizade. Logo se
perderam nas vistas. Pouco depois, ouvi 05 gritos "Alto!
Policial”, e vi o individuo correr do centro comercial
Yaohan para fcra, seguido pelo mesmo agente.

Finalmente, este individuo foi interceptado pelo agente
na Travessa da Amizade, junto da paragem de
autocarros, mas op8s muita resisténcia. Ao ver essa
contenda, eu e meu amigo demos de imediato ajuda, e
o arguido foi capturado. Tanto quanto se sabe, este é o
alvo de um mandato de captura. Este momento , todos
os cidaddos na paragem de autocarros elogiaram o
agente: "Excelente, capturou!"

No entanto , ndo encontrei esse caso relatado na
noticia dos jornais. Espero que seja louvado por V. Exa.
0 agente em causa, para que se levante a moral dos
agentes que subsequentemente se esforgam mais no
combate & criminalidade e contribuem para a
estabilidade e prosperidade de Macau.

UM CIDADAO IDENTIFICADO
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DISTINCOES (Transcritas da 0.S.)

Que por proposta do chefe do Departamento
Policial de Macau, louvo o0 Guarda n%. 117931,
IEONG KAl HENG, porgue ao longo de quatro
anos em que presta servigo no Comissariado n?
1, tanto no desempenho das fungdes de paturlha
motorizada como em missao de estafeta, se tem
demonst..do ser um agente competente e
dedicado ao servigo, denotado ¢ elevado espirito
de sacrificio e de responsabilidade.

Em 150405ABR97, O Guarda |[EONG ao passar
pela Rua das Estalagens fora das horas normais
de servigo, deparou que dois individuos estavam
a ser perseguidos pelo seu colega também deste
Comissariado, 0o quai apercebeu-se de algo
anormal, sem mais medidas, interceptou um
deles, e em seguida, ¢ seu colega tambeém
deteve ¢ outro. Apurou-se e concluiu-se que
ambos foram os autores dum caso de fogo posto
na sua forma tentada, por meio do langamento
de 'Cocktail Motolov', ocorrido momentos antes
na Rua do Almirante Sergio.

Pela prontiddo prestada, demonstra que ©
Guarda IEONG, ndo se esqueceu dos seus
deveres, embora se encontrasse no descanso
devido, apresentando uma elevada nogéo do
cumprimento do dever e sentido de missao, pelo
que é merecedor para que este Louvor sgja
reconhecido publicamente.

Que por proposta do Chefe do Departamento
Pclicial de Macau, louvo o Guarda n?. 150931,
LAl SENG, atribuindo-lhe ainda 2 (dois) dias de
l.icenga por Mérito, porgue:

Em 150405ABRY97, O Guarda n® 150931 deste
Comissariade em missdo de patrulhamento
motorizado, ao passar pela Rua do Almirante
Sérgio, junto da companhia de abastecimento de
gasolina CALTEX, verificou as acgdes
premeditadas de langamento de 'Cocktail
Molotev' feitas por dois individuos. Logo,
ordenou-0s a susterem o langamento, cujo alvo
concluiu-se ser uma loja electrodomésticos, que
felizmente, acabou por defiagar-se no meio da

faixa de rodagem. De imediato, os autores -

puseram-se em fuga com a mota gue se faziam
transportar, percorrendo pelas Rua das Lorchas,
Rua do Visconde Pago de Arcos, Rua de Migue!
Aires e Rua das Estalagens. Ao chegarem & Rua
das Estalagens, foram oportunamente
interceptados pelo guarda persguidor, e com a
colaboragdo dum guarda também deste
Comissariado mas fora das horas normais de
senvigo,

E de salientar que, apds as diligéncias
encetadas, apuou-se que ¢ alvo deste caso do
fogo posto & uma loja de electrodomésticos muito
adjacente a uma casa de venda de armas de
foge e munigdes.

A accao do Guarda LAI, impediu uma
consequéncia do prejuizo de vaior elevado
causado por um eventual fogo posto, o que
prestigiou n&o so a Corporagde, como também
deu animo em termos de moral e interesse
profissional aos seus camaradas.

Tendo demonstrado excelente gualidade
profissional, sentido de responsabilidade e
revetada nogdo do cumprimento de dever e
sentido de missdo, pelo que, € justo de lhe
reconhecer as qualidades apontadas neste
publico Louver e Ihe for atribuido 2 (dois) dias de

Licenga por mérito.

avex

YICTOR PACIFIC SERVICE LTD.
W,k ¥ % & K LA

SERVICO DE BAGAGENS

Exm® s Senhores/as,

Sendo especialista no transporte de bagagens entre Macau ¢
Portugal, a companhia “Victor Pacific Service” estd sempre
pronta para oferecer aos nossos clientes, actuais e potenciais,
servigos profissionais de empacotamento e de transporle
aéreo, maritimo e terrestre de bagagens. Além disso, a nossa
companhia dispde, também, de armazéns particulares, com
instalagdes perfeitas, para servir as necessidades eventuais
dos nosses clientes.

Com uma equipa de funciondrios muito experientes na area
do transporte de bagagens e com a colaboragdo efectiva, hd
mais de dez anos, enfre a nossa agéncia portuguesa e esta
companhia, ao longo dos ditimos anos, a “Victor Pacific
Service™ tem prestado servicos satisfatdrios a um nimero
elevado de clientes, publicos e privados, ajudando-lhes a tirar
dividas e a resolver dificuldades. ‘

Contem com ¢ nosso servigo de entrega no domicilio e
fiquem despreocupados.

CONTACTE-NOS:

LISBOA:
Telef: 01-3474920
Fax: 01-3462492

PORTO:
Telef: 02-2008611
Fax: 02-312376

MACAU:

Av. da Praia Grande
369-371, ED. KENG
OU - 19° A, Macau.
Tel: 355603 (4 Lines)
Fax: 355663
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Hoik o PRI ENESSTR1A Rua da Praia Grande 35, 1A

TEL: 562234 FAX: 592731
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DENTAL SURGEON. D.M.D. (PHIL)

MEDICO DENTISTA DA OBRA
SOCIAL DA P.S.P. DE MACAU

BFTEREREAHEYT

ERE T REARES /iR A
PP BSR4 141 TR HEIRIEBE Avenida Horta e Costa N? 87 - 1¢

4F . "B' Dynasty Plaza Bldg., Ald. Dr. Clarlos D'Assumpgao, Ns 411 e 417, Macau

EEE . (853) 750006 EISERE : (853) 750007 Tel: 557755

Tek (853) 750008 Fax: (853) 730007
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SOCIEDADE DE TURISMO
E DIVERSOES DE MACAU (s.AR.L.

Sede: Hotel Lisboa, Nova Ala, 9 andar — Avenida de Lisboa — Macau * Caixa Postal 3036
* End. Telegrafico: SETEDEM MACAU
Telefones: 574266, 552236, 552237 * Fax; 562285, 590580 = Telex: 88781 STDMO OM

CASINOS

LISBOA - Conjunto Turistico Lisboa
« Tel: 375111
ORIENTAL — Hotel «Mandarim Oriental», 17
= Tel: 564297
MACAU PALACE — Rua do Guimaraes
« Tel: 346701
PELOTA BASCA - Estadio da Pelota Basca
= Tel: 726086
KINGSWAY — Rua Luis G. Gomes
« Tel: 701111
KAM PEK - Av. Alm. Ribeiro, 105 - 108
= Tel: 344805
TAIPA — Est. Alm. Marques Esparteiro, 2
= Tel: B31536
VITORIA - Hipodromo da Taipa
« Tel: 327568

HOTEIS

LISBOA - Conjunto Turistico Lisboa
= Tel: 377666

ESTORIL — Av. de Sidonio Pais
» Tel @ 710373

SINTRA — Av. de D. Lodo IV
« Tel : 385111

AGENCIAS DE VIAGENS E TURISMO

STDM — Terminal Maritimo, P. Exterior
« Tel: 726416
ESTORIL ~ Hotel Lishoa, Mova Ala, ric
« Tal: 710373
SINTRA — Av. da Amizade, Ed. Sintra
« Tal: 385111
«AlIR INDIA» — Hotel Lisboa, Mova Ala. rfc
« Tel: 375068

DEPARTAMENTOS

NAVEGACAO - Terminal Marftimo, P. Exterior
= Tels: Bilheteira — 7907039, 7907040;

Escritério — 726111

DRAGAGENS — Terminal Maritima, P. Exterior

« Tel: 7907661

OBRAS — Hotel Lisboa, Ala Velha, 9¢

= Tel: 317333

PESSOAL DOS CASINOS - Casino Lisboa, 2°

+ Tel: 375111

SERVICOS DE VIAGENS - Conjunto Turistico
* Tel: 338615

SERVIGOS DE BAGAGENS — Terminal Maritimo, P. Exterior
» Tel: 7807042, 7907052
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